
Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc

Blinds • Shutters • Shades • Drapes • Home Automation
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc

Blinds • Shutters • Shades • Drapes • Home Automation
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc

Blinds • Shutters • Shades • Drapes • Home Automation
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc

Blinds • Shutters • Shades • Drapes • Home Automation
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc

Blinds • Shutters • Shades • Drapes • Home Automation
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Window Name Product Taxable Unit Price Qty Total

Front Office SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $800.95 1 $800.95

Kitchen Sink SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $563.57 1 $563.57

Dining SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Living SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 2
PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: LR, Panel Closure: RIGHT
OVER LEFT (STANDARD), 1st Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" ASTRAGAL, Stile Profile:
CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES, Split
Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $1,496.49 1 $1,496.49

Back Door SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/2" BUILDOUT , Notch Outs: NO NOTCH OUT, Mount Type: OUTSIDE, Custom
Frame Extension: 0, Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME,
Total Panels: 1 PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Closure
Options: STANDARD (MAGNET), Stile Type: 2" BUTT, Stile Profile: CHAMFER, Tilt Type:
INVISIBLETILT, Divider Rail: YES, Divider Rail Location: CENTER OF PANEL, Divider Rail
Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Double Hung: NO, Split Tilt: NO, Poles: NO, Scribe (1" X
1/4"): NO, Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"):
NO, Custom Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $627.48 1 $627.48

Main BR SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, T­Post Qty: 2, T­Post Width: CUSTOM CHAMFER, T­Post Custom
Width: 3, T­Post Light Block: 1/4" THICK LIGHT BLOCK, T­Post Location: CUSTOM, T­Post
Custom Location 1: 39.5, T­Post Custom Location 2: 80.25, Measurement Type: MAX FRAME TO
FRAME, Total Panels: 3 PANELS, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration:
LTRTR, 1st Custom Panel Width: 0, 2nd Custom Panel Width: 0, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $2,520.71 1 $2,520.71

Main BR Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $412.51 1 $412.51

Side BR 1 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: L, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $806.76 1 $806.76

Side Bath SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 24.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $407.53 1 $407.53

Side BR 2 SHUTTERS
NORMAN WINDOW FASHIONS; Product: PUREVU ULTIMATEWOOD SHUTTERS ­ REGULAR,
Lead Time: STANDARD, Window Type: SINGLE, Match With Line: 0, Arch On Top: NO, Color:
GLACIER WHITE, Hinge Color: PURE WHITE, Hinge Type: HINGE COLOR, Louver Size: 3 1/2"
SMOOTH ELLIPTICAL, Louver Type: ADJUSTABLE LOUVERS, Frame Type: BEADED L
FRAME WITH 1/4" LIGHT BLOCK , Mount Type: OUTSIDE, Custom Frame Extension: 0,
Number Of Sides: 4 SIDES, Measurement Type: MAX FRAME TO FRAME, Total Panels: 1
PANEL, Panel Configuration Type: STANDARD, Panel Configuration: R, Stile Type: 2" BUTT, Stile
Profile: CHAMFER, Tilt Type: INVISIBLETILT, Divider Rail: NO, Double Hung: NO, Split Tilt: YES,
Split Tilt Location: CUSTOM, First Split Tilt Custom Location: 36.25, Second Split Tilt Custom
Location: 0, Split Tilt Deviations: ALLOW DEVIATIONS, Poles: NO, Scribe (1" X 1/4"): NO,
Scribe (3/4" X 1/4"): NO, Quarter Round (3/4" X 1/2"): NO, Light Block (5/8" X 3/4"): NO, Custom
Filler Strip: NO, Standard Filler Strip: NO, Extra Sill Magnet Catches: NO, 

Y $801.78 1 $801.78

Additional Items Memo Taxable Unit Price Qty Total

Shutter Installation ­ per Window Shutter Installation ­ per Window Y $25.00 14 $350.00

ESTIMATED Installation Timeframe ­ 10 12 ­ 14 weeks from Order Date N $0.00 1 $0.00

Discount Summary Memo

15% ­ 15% Promotional Discount 15% Promotional Discount

5% ­ 5% Promotional Discount 5% Promotional Discount

$250 ­ Customer Discount Customer Discount

Payment Date Payment Method Memo Amount

02/20/2026 Check Deposit ­ Remainder due at installation $5,500.00

Comments : Today I talked with the client about shutters.

Client chose:
­ White color as chosen from swatch held on trim
­ 3.5" louver
­ Invisible tilts (no vertical center rods)
­ Outside mount on the trim as shown
­ No divider rails (horizontal rail in middle of panel)
­ 1 divider rail on door shutter due to height
­ Back door lever needs to be flipped

We talked about louver size, color, frame size and mounting location. We demonstrated this by showing component sample sections on the
window for confirmations as well as looking at photos to show similar designs.

We talked about louver invisible tilts versus a traditional tilt rod.

We talked about the number of panels per window and their swing clearance and directions.

We also talked about lead time to install and all warranties.

Terms & Conditions

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND RESULTING PRODUCTION FOR THE TIMELY INSTALLATION OF INDIVIDUAL WINDOW

COVERINGS, AND RECOGNIZING THE NATURE OF CUSTOM PRODUCTS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­REFUNDABLE.

Any problems resulting from manufacturing or shipping will be corrected as quickly as possible. Budget Blinds will not guarantee any refund, full or

partial, to customer for any such discrepancies or any other events or circumstances beyond its control. The contract balance is due upon delivery

and/or installation. If any repairs or reorders are necessary as determined by Budget Blinds at the time of delivery and/or installation, payment is due

on all conforming product and work performed; no payment may be withheld from Budget Blinds except for that portion of the contract balance directly

attributed to the window treatments being repaired or reordered. Any check returned to Budget Blinds for reason of insufficient funds will obligate

customer to immediate payment of the face value of the check plus the extent of all remedies available to Budget Blinds including all court costs and

reasonable attorneys fees. In the case of an estimate, all prices quoted herein will be honored by Budget Blinds for 30 days from the date of the

estimate. This writing contains the entire agreement between the parties; any modification or rescission of this agreement is excluded unless contained

in a writing signed by all parties. In the event the customer defaults and the outstanding balance is referred to a collection agency for collections, the

customer agrees to pay a collection fee of 30%, reasonable attorney fees, and interest to be accrued at the annual rate of 6% per annum.

Consumer Disclosure and Consent Under the ESIGN Act

This document serves as a disclosure and consent statement as required under Section 101(c) of the Electronic Signatures in Global and National

Commerce Act (ESIGN Act).

1.  Electronic Records and Signatures: By agreeing to this statement, you consent to the use of electronic records and signatures in our

transactions with you. You understand that electronic signatures and records are legally binding in the same way as traditional paper documents

and handwritten signatures.

2.  Hardware and Software Requirements: To access and retain electronic records, you will need the following: A device with Internet and email

access.

3.  Right to Paper Copy: You have the right to request a paper copy of any electronic record. A paper copy of any electronic record is available at

no cost.

4.  Withdrawing Consent: You may withdraw your consent to receive electronic records at any time. To withdraw consent, you must notify your

local Budget Blinds franchise that you wish to withdraw and request all documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing

consent if at any point in the future you proceed forward with a new transaction and utilize the electronic signature system you are once again

consenting to receive records electronically. 

5.  Updating Contact Information: It is your responsibility to keep your contact information up to date. Please inform your local Budget Blinds

franchise if you need to update any contact information.

6.  Legal Effect: Your consent to use electronic records and signatures does not alter your rights or obligations under federal and state laws

unless such rights or obligations are specifically addressed in the agreement or law.

Signatures

Bill to Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

Cell : *(571) 436­0069
Email : jmfendrock1@hotmail.com
Sidemark : Fendrock ­ MM

Installation Address

Janice Fendrock
2253 ABBEYHILL DR
RALEIGH, NC 27610­7640

*MANUFACTURER'S LIMITED LIFETIME WARRANTY INCLUDED 

*BUDGET BLINDS EXCLUSIVE 5­YR NO QUESTIONS ASKED PROTECTION PLAN  ­ Included for all

products except Vadain, Lutron, Sunpro, and Commercial 

*WARRANTY SERVICE GUIDELINES ­ 3yrs Free Warranty Servicing for Residential Interior Blinds and

Shades, 10yrs Free Warranty Servicing for Interior Shutters, 1yr Free Warranty Servicing for Exterior

Products, 1 yr Free Warranty Servicing for Commercial Products. 

*DUE TO THE CUSTOM MEASUREMENTS AND PRODUCTION AND FOR THE TIMELY INSTALLATION

OF CUSTOM WINDOW COVERINGS, ALL SALES ARE FINAL AND ALL PAYMENTS ARE NON­

REFUNDABLE.

Product Subtotal: $9,934.27

Total Discounts Applied: ($2,114.22)

Additional Charges: $350.00

Order Subtotal: $8,170.05

Est Tax/Tax: $592.34

Total: $8,762.39

Payments Made: $5,500.00

Balance Due: $3,262.39

Signature Date

Sales Rep Date

Order
Confirmation / Invoice
Invoice #: 22486    02/20/2026

Designer: Michael Moss

Account Name: Janice Fendrock

Budget Blinds of Raleigh Durham
5131 NC HIGHWAY 55 STE 104

DURHAM, NC 27713

Phone: (919) 361­0495

Email: mmoss@budgetblinds.com

Web Site: https://www.budgetblinds.com/south­raleigh­garner­
clayton­nc
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